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I. HELYZETELEMZES

Harc kdzség allandoé lakosainak szama 2009. januar 1-jén 926 6, 2023.
december 31-jén 825 f6. Az elmllt években stagnal az allandé lakossag
szama.

Ha a korcsoportokat vizsgaljuk, 2024. évben az allandé népesseég 23 %-a
60 év feletti, szamuk 187 6. E korcsoport szama és aranya az allando
népességhez viszonyitva — kismértékben ugyan — de évrdl- évre
folyamatosan névekszik. Jol mutatjak e szamok az eléregedés folyamatat.

Il. A HELYI SZOCIALIS ETKEZTETES FELADATA ES CELJA

A szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrél sz6l6 1993. évi lll. térvény
(tovabbiakban: Szoc. tv.) 62. §-a alapjan, illetve a személyes gondoskodast
nyujté szocialis intézmények szakmai feladatairél és mikoddésik feltételeirdl
sz6l6 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban R.) 2.§ ) pontjanak le)
és li) alpontjai alapjan a szocidlis alapszolgaltatasok keretein belll az
onkormanyzat szocidlis étkeztetés alapszolgaltatast nyujt a szocialis
ellatasok helyi szabalyozasardl szol6 5/2015.(1ll.1.) rendeletének 16. §-a
szerint Harc telepilésen.

Az Onkormanyzat a szocidlis étkeztetés keretében kévetkezd
szolgaltatasi elemeket nyujtja:

- R.2.§1)pontja le) alpontja szerinti gondoskodas hideg, illetve meleg
ételrdl alkalmilag vagy rendszeresen a szolgaltatast igénybe vevo
lakhelyén, a Harc Kézség Konyhaja étkezdéjében,

- R. 2.§ ) pontja li) alpontja szerint a szolgaltatas eljuttatésa az
igénybe vevdéhéz, vagy az igénybe vevd eljuttatdésa a
kdzszolgaltatasok, szolgaltatasok helyszinére, ha szikségleteibdl
addéddéan mindezek mas moédon nem oldhatéak meg.

A szolgaltatas feladata, hogy a napi egyszeri meleg élelmet biztositsa az
dnkormanyzat azon szocidlisan raszorultaknak, akik azt énmaguknak,
illetve eltartottjaik részére tartésan, vagy atmeneti jelleggel nem képesek
biztositani koruk, egészségi allapotuk, fogyatékossaguk, pszichiatriai
betegségik, szenvedélybetegségik vagy hajléktalansaguk miatt.

A szolgaltatas célja, hogy teleplilésen ne legyen ellatatlan személy, illetve
minden raszorul6 a jogszabalyoknak és a helyi rendeletben szabalyozott
maddon megfelelé minéségli ellatast kapjon.

A szocialis étkezést minden szocialis, illetve egészségligyi szempontbdl
raszoruld6 szamara lehetévé tesszik a helyi rendeletinkben
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szabalyozottak szerint. A téritési dijak megallapitasa a hatalyos
jogszabalyokon alapul.

Ill. AZ ELLATANDO CELCSOPORT JELLEMZOI

A lakénépesség korcsoportos dsszetétele:

[0-3év |37
4-6 év 17
7-14 év 42
15-18év |34
19-55 év 407
'56-70 év 188
71évfelett |69

A tablazat alapjan jol lathaté, hogy a telepllés lakossaga eléregedéd,
ennek ellenére a szocialis étkezbk Iétszama nem magas.

Szocialis étkeztetésre jogosult Harc kézség kdzigazgatasi tertletén é16

a) bejelentett lakéhellyel vagy bejelentett tartézkodasi hellyel rendelkezé
magyar allampolgar,

b) bevandorolt és letelepedett,

c) hontalan,

d) a magyar hatbésag altal menekdiitként vagy oltalmazottént elismert
szemely

e) a szocialis igazgatasrél és szocialis ellatasokrol sz616 1993. évi lll.
torvény (tovabbiakban: Szoctv.) 6. §-daban meghatarozott, az
énkormanyzat illetékességi terlletén tartézkodd hajléktalan személy,
amennyiben a hajléktalan személy az ellatas igénybevételekor
nyilatkozataban Harc kdézség koézigazgatasi terlletét tartdézkodasi
helyeként megjeldlte,

b) a szabad mozgas és tartézkodas jogaval rendelkezé személyek
beutazasardl és tartdzkodasarél szold térvény (a tovabbiakban: Szmtv.)
szerint a szabad mozgas és tartézkodas jogaval rendelkezé személy,
amennyiben az ellatas igénylésének idépontjaban a szabad mozgas és
tartdzkodas jogaval rendelkezé személyek beutazasardl és
tartozkodasardl sz6lé 2007.évi L.térvényben meghatarozottak szerint a
szabad mozgas és a harom hénapot meghaladd tartézkodasi jogat a
Magyarorszag teriletén gyakorolja, és a polgarok személyi adatainak és
lakcimének nyilvantartasarél szél6 térvény szerint bejelentett lakéhellyel
rendelkezik,

c)azSzoctv. 7. § (1) bekezdésében meghatarozott -ellatasok
tekintetében az (1) bekezdésben foglaltakon tulmenéen az Eurdpai



4

Szocidlis Kartat meger6sité orszagoknak a Magyarorszag terlletén
jogszerlen tartozkodé allampolgar is.

A szocialis étkeztetésre raszoruldk, tehat a szolgaltatast igénybevevdk
elsGsorban idés emberek, akik egyedil élnek, csaladjuk tavol él téluk,
vagy egészségi allapotuk miatt nem képesek a napi egyszeri meleg ételrdl
gondoskodni.

Helyi rendelet 16. § (2) Az (1) bekezdés alapjan szocidlisan raszorultnak
minésul

a) a nyugdijas, ideértve a rokkantsagi nyugdijast és a baleseti jaradékost,
b) a rehabilitaciés jaradékban részesuld,

c) a rendszeres szocialis jaradékos,

d) a rendszeres szocialis segélyezett,

e) a mozgasserdult,

f) aki pszichiatriai vagy szenvedélybetegsége miatt sajat étkeztetésérdl
gondoskodni nem tud,

g) a hajléktalan.

IV. A FELADATELLATAS MODJA ES TARTALMA,
SZOLGALTATASELEMEK, TEVEKENYSEGEK LEIRASA

Az Onkormanyzat tulajdonaban van a Harc, Kélesdi u. 2. sz. alatt
talalhatd Altalanos Iskola. Az iskola épiletében van az énkormanyzat
f6z6konyhaja (Harc Kozség Konyhaja), amelyet az &énkormanyzat
Uzemeltet. Napi kapacitasa megkézeliti a 150 adagot. A konyha biztositja
az altalanos iskolai tanulok, az 6vodai ellatasban részesiildk és a felnétt
étkeztetést igénybe vevék étkeztetését. Eddig e konyha utjan volt
biztositott a szocialis étkeztetés.

Az Altalanos Iskolaban van étkezd, ami a nyugdijasok részére étkezésre
is biztosithat lehetéséget, de erre igény az elmult években még nem volt.
Az éplletben a mellékhelyiség megkédzelitheté az étkezbterembdl. Az
ingatlan targyi feltételek tekintetében megfelel a vonatkozé jogszabalyi
eléirdsoknak /a tovabbiakban: Szocialis étkezé/.

1. A szolgaltatas igénybevételének maédja:

A szolgaltatas igénybevétele 6nkéntes, az ellatast igényld vagy térvényes
képviseld kérelmére térténik.

Az ellatas igénybevételének folyamata:

— a személyes gondoskodast nyujté szocidlis ellatasok igénybevételérdl
sz6l6 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet 1. melléklete szerinti kérelem
benyujtasa az Szt. 93.§.(1) bekezdése alapjan a Koélesdi Kézos
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Onkorméanyzati Hivatal Harci Kirendeltségén (tovabbiakban Hivatal)

foglalkoztatott kéztisztviselénél (Harc, F6 u. 59.),

— értesités a jogosultsag fennallasardl a megallapodas megkdbtésének és

igénybevételének idépontjardl,
—az 1. szamu melléklet szerinti megallapodas megkétése.

2. Az ellatas megsziinik:

- a szolgaltato jogutdd nélkali megsziinesével;
- hatarozott idejli ellatas esetén a megjeldlt idétartam elteltével;
- a szolgaltatast igénybe vevé halalaval.

3. A szolgaltaté a szocialis ellatast megsziinteti

- a szocialis ellatas feltételei mar nem allnak fenn,

- ha a szocialis ellatdas mar nem indokolt,

- ha az ellatast igénybe vevé a személyi téritési dij fizetési
kotelezettseégének nem tesz eleget.

- ha az ellatast igénybe vevéd, illetve térvényes képviselbje a szocialis
ellatas megszintetését kéri.

Az Onkormanyzat kéztisztviseléje és az éleimezésvezets k6zoétt, valamint
az étkeztetést igénybe vevd kozétt folyamatos a kapcsolattartas. Az
éthordd atadasa-atvétele soran lehetéség van arra, hogy az étkeztetést
igényld tovabbi gondjait — a prevencié céljabél - az alkalmazott utjan az
Onkormanyzat csaladsegitdje felé atadja. Az ellatottak tajékoztatasa az
ellatott jogi képviselbrél és elérhetéségérél a konyha eléterében és az

Onkormanyzat hirdetétablajan kifuggesztésre kertilt.
4. A szocialis étkeztetés igénybevételének maédja:

4 1. Elvitel atjan:

Elvitel esetén az ellatast igénybe vevé személy a konyhai
kisegitéhdz j6n minden nap 11.30 — 13.00 éra kézétt éthordéval. A
konyhai kisegité megvizsgalja az éthordé megfelel tisztasagat,
kiadagolja az ételt az éthorddba és az ellatast igénybe vevd
személynek visszaadja.

Az esetleges varakozasra az elétér rendelkezésre all, az el6étérben
lehet6ség van a nemenkénti illemhelyek igénybevételére, helyben
kézmosasi lehetdség is van.

4.2. Kiszallitas atjan:

Kiszallitassal megszervezett étkeztetés esetén az &nkormanyzat
alkalmazottja éthordéban kiszallitja az ebédet az igénybe vevinek
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naponta 12.00 és 13.30 6ra k6zott. Az étel kiszallitasa az illetéekes
Népegészségigyi Osztaly altal engedélyezett gépjarmi
igénybevételével torténik. A kiszallitas soran az eldirt higiéniai
feltételeket be kell tartani. Az éthordéban lévé ételt az igénylének
vagy megbizottjanak kell atadni. Két db éthordét kell rendszeresiteni
a valtas miatt.

4.3. Helyben fogyasztas utjan:

Helyben fogyasztas esetén az iskola étkezéjében, mint ebédiében
kerll sor az étkezésre. Az igénybe vevé jelentkezik az ablaknal,
ahol talcan, étkészlet és evBeszkdzdk biztositasaval megkapja az
ételt, asztalhoz viszi azt és elfogyasztia. Amennyiben az igénylé
egészségi allapota azt indokolja, a konyhai kisegité az asztalhoz
viszi az ételt.

Elfogyasztds utan a talcat és tartalmat visszaviszi a mosogato
ablakhoz és atadja a konyhai kisegitének.

Az étkezéshez torténd elbkészilethez az elétér rendelkezésre all, az
el6térben lehetéség van a nemenkénti illemhelyek igénybevételére,
helyben kézmosasi lehetbseg is van.

Az ellatottak tdbbségében elvitel, vagy kisiéllités atjan veszik igénybe a
szolgaltatast. Helyben fogyasztasra eddig még nem volt igény.

A Szocialis étkezdében hétvégi étkeztetésre nincs lehetéség. Rendkivili
helyzet altal igényelt hétvégi szocidlis étkeztetés megszervezése a
polgarmester feladata.

5. A szolgaltatasok igénybevételének téritési dija:

Az ellatasért jovedelemtél fuggben - a mindenkori jogi szabalyozasok
szerint - téritési dijat kell fizetni.

Harc Koézség Onkormanyzata a fizetendd téritési dijat évente egy
alkalommal alkot rendeletet. A személyi téritési dij mértékérdl a Hivatal
ugyintézdje az ellatast igénylét az ellatas igénybevételét megelézben
irasban tajékoztatja.

A személyi téritési dij 6sszege nem haladhatja meg az étkezeést
igénybevevd rendszeres havi jovedelmének 30 %-at (étkeztetés és hazi
segitségnyujtas egyittes igénybevétele esetén is a 30 %-at).

A téritési dijat készpénzben vagy folyészamlarél térténd kiegyenlitéssel
havonta elére, minden hénap 20. napjaig kell megdfizetnie az ellatast
igénybevevének. Az étkeztetésrol kiallitott szamlat a hivatalsegéd juttatja
el az étkezéknek.
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A fizetend6 téritési dijat az énkormanyzat hazi pénztaraba fizethetik be,
illetve utaltatjak at a folyészamlajukrél az ellatottak. A megrendelt étkezést
elé6zd nap 9 6raig - a kihordast végzdjénél, vagy a Kézds Hivatal szocialis
Ggyintézéjénél - lehet lemondani.

V. A SZOLGALTATASROL SZOLO TAJEKOZTATAS HELYI MODJA

Az igénybevevd a szocialis Ugyintézével személyesen veheti fel a
kapcsolatot a Kélesdi K6zos Onkormanyzati Hivatal Harci Kirendeltségén
(7172 Harc, F6 u. 59.), aki részletes tajékoztatast ad, valamint a
www.harc.hu honlapon érhetd el tajékoztatas.

VI. MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO EGYUTTMUOKODES MODJA

A telepllésen a tarsulasi megallapodas keretében a Paksi Kistérségi
Szocialis Kézpont csaladgondozéja lat el csalad- és gyermekvédelmi
feladatokat, aki személyes kapcsolattartas utjan tud informaciét kapni a
hazi gondozo6tol, vagy a Hivatal igazgatasi (gyintézéjétdl, esetleges
segitségnyujtasi igényrdl, illetve kételezettségrdl. A hazi segitségnyujtast,
valamint a jelzérendszeres hazi segitségnyujtast szintén tarsulasi
megallapodas formajaban a Paksi Tébbcélu Kistérségi Tarsulas utjan
latjuk el. A hazi gondozdval, a csaladgondozéval, a haziorvossal, valamint
a védénével a Hivatal munkakapcsolata jé, kiegyensulyozott. A szakmai
konzultaciék informalis keretek kozétt rendszeresek, a kilénbdézé
ellatérendszerhez tartoz6 szolgalatok segitik egymas mikédését.

VI, AZ ELLATOTT SZEMLYEK JOGAINAK VEDELME ES
SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZOK JOGAINAK VEDELME

1. Ellatottak jogvédelme:

o Tilos az ellatottak hatranyos megkulénbéztetése barmely okbal.

e /nem, Kkorra, vallas, politikai, etnikai, nemzeti hovatartozas,
cselekvbkepesség hianya/

» Az Onkormanyzat — szabdlyaival, valamint alkalmazottai utjan -
messzemenden biztositja az ellatottaknak az élethez, az emberi
méltésaghoz, a testi épséghez, a testi-lelki egészséghez tartozé
alkotmanyos jogokat.

» Az ellatast igénybe vevét megilleti a személyes adatok védelme és
a maganéletével kapcsolatos titokvédelem.

* A szolgaltatast igénybe vevék kifogasaikkal panasszal élhetnek. A
panaszt a jegyzd koteles megvizsgalni és annak elbiralasa alapjan
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koteles a szilkséges intézkedéseket megtenni, vagy az illetékesnél
intézkedést kezdeményezni.

o Az ellatott panaszt tehet az ellatottjogi képvisel6nél is, akinek
személyérdl tajékozédni lehet a Hivatal Ggyintézéjénél, a
www.harc.hu, illetve a https://www.ijsz.hu/ellatottjogi-kepviselok-
elerhetosegei-2.html honlapon.

2. Ellatast végz6k jogainak védelme:

A szocialis étkeztetésben foglalkoztatottak szamara biztositani kell, hogy
a munkavégzéshez kapcsolodd megbecsiilést megkapjak, tiszteletben
tartsak emberi méltésagukat és személyiségi jogaikat, munkajukat
elismerjék, valamint a munkaltatdé megfeleld6 munkavégzeési
kortilményeket biztositson szamukra. (Szt. 94/L. §.)

Vil. ZARO RENDELKEZESEK

Harc Kézség Onkormanyzata Képvisel6-testlletének a 77/2018. (VI111.28.)
hatarozataval elfogadott Szocidlis étkeztetés Szakmai Programja jelen
Szakmai Program elfogadasaval hatalylat veszti.

Harc Kézség Onkormanyzata Képvisel6-testiilete hataskorében eljaré Harc kézség
polgarmestere a 22/2021. (l11.26.) hatarozataval elfogadta.

Harc, 2021. marcius 26.

To6th Gabor sk.
polgarmester

A mobdositasokkal egységes szerkezetbe foglalt Szocidlis étkeztetés Szakmai
Programjat Harc Kézség Onkormanyzatanak Képvisel6-testulete 28/2025. (I11.25.)
hatarozataval jévahagyta.

Harc, 2025. 03. 25.

Téth Gabor
polgarmester




Megallapodas

Amely létrejott: Hare Kozség Onkorméanyzata 7172 Hare, F6 u. 59.

/tovabbiakban, mint szolgaltato/ és

a) Szolgaltatast igénybevevé

neve: ..........

SZUIEEST NEVE: .....oeiiiiit it
Sziil. helye; sziil. idOPONtJa:  ...ccoevreirieececee e
ADNYJANEVE. oottt rea et ea sttt n e n e reesearene

LAk CImIE: .ot e e

b) Szolgaltatist igénybevevé térvényes képviseldjének

1. sz. melléklet

.....................................

.....................................

Y . 1ttt e i i it it et e e s chiereaaeetiaarern—eeeeaateeerttt e tnrhaeertaa.,tarstaunseestrraanetan

SzZUIEtESI NEVE: ......iivtiiiiii i
Sziil. helye; sziil. idOPONtja: ..o e
ANYJATIEVE. ittt et e et ettt st nena

LaKCimIe: oot

/tovabbiakban, mint szolgiltatast igénybevevé/ kozott.

1. A szolgaltat6 a szolgaltatast igénybevevd részére ...... €V ...

.....................................

hé.....naptdl az 1993. évi III.

tv. 62. §(1) bekezdése és Harc Kézség Onkorményzata Képviseld testiiletének 5/2015. (IIL.1.)
sz. rendelete a szocidlis ellatasok helyi szabalyozésarol szolé 16. § 1. bekezdése alapjan
étkeztetést biztosit.
Az ellatas idotartama: hatdrozatlan- hatdrozott ideig ..................... -ig.
A szolgaltatd a szocidlis igazgatasrol és a szociélis ellatasokrol szolé 1993.évi II1. tv. 62.§
szerinti étkeztetést biztositja az igénybe vevd szdmara. Az étkeztetés keretében munkanapokon
a napi egyszeri meleg ételt igény szerint helyben fogyasztéassal, hazhoz szallitassal, illetve elvitel
lehetdségével biztositja a Szolgaltato.
Az igénybevevl a nyiijtott szolgaltatisbél az alabbiakat veszi igénybe:

O helyben fogyasztas a szocialis étkezést nyujt6 intézmény étkezdjében,

O étel elvitele,

O lakasra torténd kiszallitas.
Az ellatast igénybe vevé kotelezettséget vallal ketté darab éthordé beszerzésére, melyben a
Szolgaltat6 az étel hazhoz szallitasat teljesiti. Tovabba vallalja, hogy eleget tesz az alapvetd
higiénés kovetelményeknek és az éthordét tiszta, elmosogatott allapotban adja 4t az ételszallitast

végz6 személynek.
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A szolgéltatd az ellatasért ........... Ft/ebéd személyi téritési dijat allapit meg.

Evkozi jovedelemcsdkkenés esetén a jovedelem-vizsgalat ismételt lefolytatasa kérhetd.

A szocidlis alapszolgaltatas személyi téritési dijanak megéllapitasanal:

- a szolgaltatast igénybe vevd személy rendszeres havi jovedelmét,

- kiskora igénybe vevd esetén a csalddban egy fbre jutd rendszeres havi jovedelmet kell
figyelembe venni.

A személyi téritési dij étkeztetés esetén nem haladhatja meg a jovedelem 30%-at

Ha a szolgaltatast igénybevevé a szolgaltatasért személyi téritési dijat fizet, az étkezési napok
szerint a targyhonap 20. napjaig eldre kételes megfizetni a készpénzfizetési szamla alapjan.
Az ellatast igénybe vevd, ha a szolgaltatast meghatarozott napokon nem kivanja igénybe venni,
azt koteles Szolgéltatonak az azt megel6z6 nap 09.00. oraig bejelenteni. A bejelentési
kotelezettség elmulasztasa esetén tovabbi két napra a téritési dijat ki kell fizetni.

A szocialis ellatas megsziinik:

- a szolgaltat6 jogutod nélkiili megsziinésével,

- hatérozott idejii ellatas esetén a megjelolt idotartam elteltével;

- a szolgéaltatast igénybe vevo halalaval;

A szolgaltato a szociélis ellatast megsziinteti

- a szocidlis ellatas feltételei mar nem allnak fenn,

- ha a szocialis ellatas mar nem indokolt,

- ha az ellatast igénybe vevo a személyi téritési dij fizetési kotelezettségének harom honapon 4t
nem tesz eleget. llyenkor az ellatottat, a térvényes képvisel6t vagy a téritési dijat megfizetd
személyt eldszor irasban tajékoztatni kell a felmondas lehetségérdl, annak kezd iddpontjéarol,
majd annak eredménytelensége esetén az ellatast meg kell sziinteti.

- ha az ellatast igénybe vevo, illetve térvényes képviseldje a szocialis ellatas megsziintetését
kéri.

A szolgaltatast igénybe vevd az ellatassal kapcsolatban panasszal élhet az intézmény

vezetdjénél és a fenntartonal Harc Kozség Onkorményzatanal.

. A megallapodas mo6dositasdra csak mindkét fé1 kozos megegyezése alapjan keriilhet sor.

szolgaltatast igénybevevd szolgaltato

Egy példanyt atvettem:

szolgaltatast igénybevevd



